
工银安盛上海地区 2022 年第三方收单服务

供应商选取项目集中采购信息公示

一、项目名称：

上海地区 2022 年第三方收单服务供应商选取项目

二、采购标的：

上海地区 2022 年度团险客户第三方收单服务

三、采购方式

竞争性磋商

四、推荐供应商

上海爱诺信泰生物医学信息服务有限公司、诺映（上海）信息科

技有限公司、铁山档案文件管理（上海）有限公司

五、入围供应商

上海爱诺信泰生物医学信息服务有限公司

六、入围价格

包含服务 服务费（元/次） 人民币 超时费

1、2小时内收单 （准时上门，

在上门服务前提前一天与客户

联系）

一、2小时内收单

（收单时间≤2小时）

市区近郊：320 元/次；

偏远郊区：420 元/次；

超时收单收

费

（超出二小

时的收单服

务费）

2、所有交通费及所有理赔资料

的快递费



二、全天收单服务（8小时）

市区近郊 520 元/次

偏远远郊 620 元/次

25 元/半小时

（不足半小

时按照半小

时结算）

50 元/小时

（不足一小

时按照一小

时结算）

3、按保险公司提供的保障时

间，简单区分新老保单，并标

注

4、收单次日提供“理赔登记表

电子清单”；电子清单次序必

须和原始理赔资料次序对应

5、每次收单次日向保险公司反

馈具体服务信息

偏远郊区定义：

上海地区 ：松江、嘉定、

宝山、南汇、奉贤、金山、青

浦、崇明、闵行和浦东新区的

外环以外

外地地区：以当地市中心

乘坐公共交通工具到达客户的

单程时间≥1.5 小时

6、每月月底向保险公司提供次

月收单排班表

7、如需临时更换人员，应提前

通知贵方及贵方客户公司


